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			 行业洞察 >> 返回 您当前所在位置：首页 > 新闻动态 > 行业洞察 > 正文
				

			

        

        
			            疫情下的儿童医院依旧充满着爱！

            
                更新时间：2020-03-16     点击次数：1349次     来源： 

            

            
				
								
				
				
					
	新冠肺炎疫情爆发以来，武汉患者的救治工作一直牵动着无数人的心，其中儿童患者尤其令人牵挂。作为武汉唯一一家接收新冠肺炎患儿的定点医院，武汉儿童医院在疫情发生以来已收治多个确诊和疑似患儿。



	在这些新冠肺炎患儿中，有几个月大的婴儿因为全家感染，只能独自住院隔离治疗，有的陪护家长也是轻症患者，为了避免在医院交叉感染，有条件的病区都实行单间隔离。而在这种情况之下，除了诊治、日常护理，患儿及家长的情绪安抚也是医护工作者的重要工作。



	护士当起“临时妈妈”



	有个刚满6个月的孩子全家感染，无人陪护。面对还没断奶的小孩，医生护士们都觉得有些棘手，尤其不少年轻的小护士，自己还没有养育孩子的经验。对此，医院护理组专门设立了“看护班”，负责给孩子洗澡、哄睡、喂奶、换纸尿裤。“3小时喂一次奶、换一次纸尿裤”“宝宝醒着时不喜欢躺在婴儿车内，要抱着走路，陪他玩耍”“宝宝睡觉时会吵闹、揉眼睛，需要抱着慢慢走路才能入睡”……这是该小孩床头贴着的一份养娃“说明书”，是“临时妈妈”们总结出来的一套方法。
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	即使被隔离，也有游戏精神



	“游戏是儿童最正当的行为。”对于这些隔离中的患儿来说，穿着隔离服的医护人员就是他们的游戏伙伴。为了让小朋友不惧怕住院，医生护士们在隔离服上画了卡通画，把自己变成了儿童病房里的动漫人物，让小朋友们一起来涂色，帮他们度过特殊时期。这些“大白阿姨”“哆啦A梦阿姨”“奥特曼叔叔”给孩子们带来了爱与希望。



	医护人员的暖心举措也换得了孩子们的信任与由衷的爱。隔离在病房里，没有其他娱乐游戏，这些孩子们除了在医护人员的隔离服上涂色之外，其他大部分时间都只是默默地注视着医护人员忙碌的身影。有时候医护人员稍微有点儿空闲时间，想多陪陪孩子们，但懂事的孩子们却说：“阿姨，我就远远地看着你们，我怕把病毒传染给你们。”孩子们的懂事与善良也成为是医护人员迎战病毒的最大的动力。



	360儿童手表让孩子重拾笑容



	在隔离的日子里，虽然医护人员担任起“临时妈妈”，对孩子的照顾无微不至，但是依然难以缓解他们对父母的思念之情。当360通过志愿者得知这一情况后，便立刻与武汉儿童医院相关负责人联系，并确认了相关信息，并捐赠一批礼盒装儿童手表，这让隔离的中的孩子们也能与亲人保持沟通，以增强他们康复的信心。
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	据了解，360儿童手表功能强大，通过屏幕右上方的高清摄像头和高清双向通话功能，隔空将父母"送"到孩子身边，既满足了孩子们想见到亲人的这一心愿，又能让家人及时了解孩子现如今的状况。



	不仅如此，手表还搭配了语音助手播讲功能，配合其丰富的儿童阅读资源，涵盖卡通童话、科普百科、教育天地、英文学习等七大分类，可轻松满足小朋友隔离中的多重需求，让手表像"朋友"一样陪伴孩子，共同度过这段特殊的日子。



	安抚家长情绪也很重要



	在院的每一位患儿多是家庭型感染，“一人确诊或者疑似后，作为密切接触者，全家人都被传染。来陪床的患儿家属不少也只是家庭中的轻症者，并非是完全健康的。”为了避免他们在医院交叉感染，有条件的病区都实行单间隔离，家长们的焦躁和忧虑几乎笼罩在每一个病房。



	很多家长们一见到医务人员，都会询问着孩子病情的每一个细节，生怕有了疏漏。而医务人员在交代完病情，都说上更多能够让家长们宽心的话，“这时候的一句鼓励对他们来说是剂良药，家长们情绪好了也有助于孩子病情康复。”“我们是家长的支柱，如果连我们都崩溃，那家长更没信心了。”



	爱，不会被隔离



	据了解，武汉儿童医院共收治患儿490余人，其间受到了来自各界的关注和关怀。各级政府部门给出了强有力的物资支援保障了临床需求，口罩、水果、酸奶等民间物资捐助也源源不断送抵医院。在医护人员的奋力救治以及社会各界的关怀下，已经有200余名患儿康复出院。



	为了防止更多的儿童受到病毒的侵袭，医院还通过公众号、官网等渠道实时发布与新冠肺炎病毒相关的防护小知识，帮助家长有效保护孩子安全。医院还专门开通了网络在线门诊，人工实时为家长答疑解惑解答问题。
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		上一篇：养老机构如何做好疫情防控工作，这六点要做好
下一篇：物联网时代下，如何建设智能化医院
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